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" RAPORT SEMESTRIAL
privind activitatea de solutionare a petitiilor in perioada 01.01.2023 - 30.06.2023

In scopul exercitirii de citre cetdteni a unui drept constitutional, acela de a adresa
autoritatilor si institutiilor publice petitii formulate in nume propriu si de a primi raspuns asupra
modului de solutionare a acestora, activitatea de solutionarea a petitiilor in semestrul | al anului 2023
a fost organizatd in cadrul Compartimentului Financiar Contabil, Resurse Umane, Administrativ si
Relatii Publice.

Activitatea de solutionare a petitiilor este reglementatd de Ordonanta Guvernului nr, 27/2002
privind reglementarea activititii de solutionare a petitiilor, aprobata prin Legea nr. 233/2002.

Potrivit prevederilor art. 2 din actul normativ mentionat, prin petitie se intelege cererea,
reclamatia, sesizarea sau propunerea formulata in scris ori prin posta electronicd, pe care un cetitean
sau o organizatie legal constituitd o poate adresa autoritatilor si institutiilor publice centrale si locale.
in conformitate cu prevederile art. 14 din O.G. nr. 27/2002 privind activitatea de solutionare a
petitiilor, semestrial, autoritile si institutiile publice vor analiza activitatea proprie de solutionare a
petitiilor pe baza unui raport.

Activitatea de comunicare si relatii publice a avut drept scop principal asigurarea unui cadru
comunicational transparent, deschis, corect, credibil si eficient, pentru consolidarea increderii
populatiei, pe baza perceptiei publice realiste asupra activitatii Inspectoratului Teritorial pentru
Calitatea Semintelor si Materialului Saditor Giurgiu.

La nivelul .T.C.5.M.S Giurgiu , in semestrul | an 2023 nu au fost depuse si nu au fost inregistrate
petitii, scrisori, sesizdri §i memorii, reclamatii.

Responsabil comunicare si relatii publice,

. Hie Cerasela Marieta




